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توجيه العمّال الاجانب المهاجرين في مرحلة ما بعد 
)PAOS Iraq( الوصول إلى العراق

)Passport – Work License( جواز السفر - سمة العمل

z .تتمثّل الخطوة الأولى بتحضير الوثائق والمستمسكات المطلوبة
z  ــت ــح، ويغطــي إقامتــك لمــدة ســتة أشــهر علــى الأقــل بعــد رحلتــك. أمــا إذا كان ــد مــن أنّ جــواز ســفرك محــدّث، صال تأكّ

ــال. ــي الح ــده ف ــى تجدي ــل عل ــل أن تعم ــن الأفض ــاً، فم ــتنتهي قريب ــه س صلاحيت
z .تأكّد من حصولك على سمة العمل المناسبة

)Working in Iraq( العمل في العراق

لقــد عــرف  قانــون العمــل العراقــي رقــم 37 لســنة 2015 العامــل الاجنبــي فــي المــادة  )1/23( منــه بانــه )كل شــخص طبيعــي 
لايحمــل الجنســية العراقيــة يعمــل او يرغــب العمــل فــي العــراق بصفــة عامــل بخــلاف عمــل لايكــون لحســابه الخــاص(، وان قانــون 

العمــل النافــذ يســري علــى جميــع العمــال فــي جمهوريــة العــراق اســتنادا الــى نــص المــادة )3- اولا( .

وبشــكل عــام، يجــب أن يعلــق صاحــب العمــل الانظمــة الداخليــة والقواعــد فــي مــكانٍ بــارز  فــي موقــع العمــل بعــد المصادقــة 
عليهــا وعليــه المحافظــة عليهــا فــي حالــة جيــدة ومقــروءة ، لكــي يعــرف العمّــال مــا يمكنهــم ومــا لا يمكنهــم فعلــه وعلــى 
العامــل أداء الواجبــات الموكلــة إليــه بموجــب عقــد العمــل المتفــق عليــه مــع صاحــب العمــل والالتــزام بإرشــادات صاحــب العمــل، 
ــمية  ــازات الرس ــا والإج ــددة قانون ــاعاته المح ــل وس ــات العم ــال لوجب ــل والامتث ــد العم ــه عق ــصّ علي ــا ين ــة لم ــت مخالف إلا إذا كان
,بالاضافــة الــى تحمّــل مســؤولية المستمســكات والمعــدّات والأدوات التــي ســلّمها إيــاه صاحــب العمــل واحتــرام مرؤوســيه، 
وزملائــه، والعمّــال التابعيــن لــه، والتعــاون معهــم والتعامــل بشــكل لائــق مــع زبائــن صاحــب العمــل ويجــب علــى العامــل توفيــر 

معلومــات صحيحــة إلــى صاحــب العمــل بشــأن الوضــع الاجتماعــي، والإقامــة، وتفاصيــل أخــرى خاصــة بالعامــل.
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 )Workers Obligations( واجبات وحقوق العامل الاجنبي في العراق

إليك بعض واجباتك كعامل في العراق:

z الإقامة في البلاد بشكلٍ آمن وقانوني، والامتثال للتشريعات في الأوقات كافة
z . عدم العمل من دون إجازة عمل صالحة صادرة باسمك , والحرص على تجديد إجازة العمل قبل انتهاء مدتها
z .تأدية  واجبات العمل المنوطة به بدقة وامانة طبقا لعقد العمل واحكام قانون العمل النافذ
z  ــص ــندات او اوراق تخ ــجلات او س ــاي س ــه ب ــاظ لنفس ــدم الاحتف ــه وع ــي عهدت ــة ف ــكات الموضوع ــى الممتل ــاظ عل الحف

ــل. العم
z .عدم افشاء أي اسرار يطلع عليها بحكم عمله
z .اتباع قواعد الصحة والسلامة المهنية
z .الالتزام بمواعيد الحضور والانصراف وفترات الراحة حسب ما ينص عليه نظام العمل
z .لايحضر الى العمل بحالة سكر بيًن او تحت تاثير المخدر
z .ان لايحمل سلاح في مكان العمل الا اذا كانت طبيعة عمله تقتضي ذلك ويكون مرخص قانونا
z . عدم التمارض بقصد التخلص من العمل
z  عدم استقبال أي شخص بمكان العمل الا بموافقة صاحب العمل
z الامتناع عن قبول أي عمولة او غيرها الا بموافقة صاحب العمل
z ان لايؤدي عملا للغير في الساعات المخصصة للعمل
z ان لايستخدم ماكنة او جهاز لم يكلف باستعمالها
z  لايعقد اجتماعات داخل مكان العمل دون موافقة صاحب العمل

)Foreign Worker Rights( حقوق العامل الاجنبي في العراق

يتمتع العامل الاجنبي بكافة الحقوق والحريات المنصوص عليها في القانون العمل النافذ وكالاتي :

z  حــق الترشــيح للعمــل وتشــغيلهم فــي حــال توافــرت وتوافقــت مؤهلاتهــم مــع مواصفــات العمــل المطلــوب مــع
مراعــاة احــكام المادتيــن )30 ،31( مــن قانــون العمــل النافــذ والتــي نصتــا علــى:- 

المــادة )30( ’’يحظــر علــى الادارات واصحــاب العمــل تشــغيل اي عامــل اجنبــي بــأي صفــة مالــم يكــن حاصــلا علــى اجــازة 
العمــل التــي تصدرهــا الــوزارة مقابــل رســم يحــدد بتعليمــات يصدرهــا الوزيــر’’

المادة )31( ’’يحظر على العامل الاجنبي الالتحاق بأي عمل قبل الحصول على اجازة العمل ’’

فــي حــال مخالفــة المــواد اعــلاه يعاقــب بغرامــة قدرهــا مــا بيــن ثلاثــة اضعــاف الحــد الادنــى للاجــر اليومــي وثلاثــة اضعــاف 
الحــد الادنــى للاجــر الشــهري للعامــل كل جهــة او شــخص.

z تقاضي الاجر عن العمل الذي اداه
z  .التمتع بفترات راحة  يومية واسبوعية وفقا للنصوص عقد العمل والاتفاقات الجماعية 
z  .بيئة عمل خالية من التحرش 
z .العمل بظروف امنة وبيئة عمل صحية
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z .المفاوضة لتحسين ظروف العمل وشروطه
z .حق الاضراب فوق القانون وحرية الانتماء النقابي
z  الاحترام في علاقات العمل ضمن محيط العمل
z  الاستفادة من برامج التدريب المهني
z  اعلامه واستشارته حول الامور ذات تاثير مباشر على عمله
z  لديــه حــق الاحتفــاظ بجــواز ســفره فــي الأوقــات كافــة. إذا قــرّر إعطــاءه إلــى أيّ كان كــي يحفظــه فــي مــكانٍ آمــن، عليــه ان

يحــرص علــى تلقــي إيصــال منــه فــي المقابــل يقــرّ فيــه باســتلام الجــواز.
z .لا يدفع ثمن إجازة العمل الخاصة به، أو أي رسوم أو خدمات صادرة عن جهة غير المؤسسات الرسمية
z .بالامكان تغيير صاحب العمل، وفقاً للقانون  والأجراءات كما هي واردة في عقد العمل الخاص به
z .في حال نشوء أي منازعة، لديه الحق برفع شكوى ضد صاحب عمله
z  إذا تعــرّض لأيّ اســتغلال أو إكــراه، يقــوم بأبــلاغ أقــرب مركــز للشــرطة بذلــك، أو ســفارته، أو وزارة العمــل والشــؤون

الاجتماعيــة بأســرع مــا يمكــن.

)Work Hours( ماهي ساعات العمل؟

z  يقصــد بســاعات العمــل الوقــت المحــدد ليقــوم العامــل خلالــه بالتزاماتــه المحــددة فــي عقــد العمــل ولاتدخــل فيــه فتــرات
الراحــة وتنــاول الطعــام ويحــدد نظــام العمــل موعــد بــدء العمــل وأنتهائــه.

z  يجــب ان لاتزيــد ســاعات العمــل اليوميــة علــى )8( ثمــان ســاعات فــي اليــوم او )48( ســاعة بالاســبوع وتخفــض ســاعات
العمــل اليوميــة فــي الاعمــال الخطــرة والمرهقــة والضــارة بالصحــة.

z  يســتثنى مــن ســاعات العمــل اعــلاه )المشــاريع التــي لايعمــل بهــا ســوى افــراد اســرة صاحــب المشــروع والذين يشــغلون
وظائــف الاشــراف والادارة والاشــخاص المســتخدمين باعمــال تتطلــب الســرية والعمــال الذيــن يقومــون باعمــال تحضيريــة 
او تكميليــة خــارج الحــدود المقــررة لســاعات العمــل وعمــال الحراســة وعمــال الزراعــة او الموفــدون للقيــام بعمــل خــارج 

مشــاريعهم(.
z . يجب ان تتخلل ساعات العمل فترات راحة لايقل مجموعها عن نصف ساعة ولاتزيد عن ساعة
z  يعــد العمــل نهــاري اذا تــم بيــن الســاعة 6 صباحــا و9 ليــلا ويعــد عمــل ليلــي اذا تــم بيــن  9 ليــلا و6 صباحــا وعمــلا مختلطــا

اذا تــم فــي وقــت متصــل العمــل النهــاري والليلــي .
z  يســتحق العامــل راحــة اســبوعية لاتقــل عــن 24 ســاعة متواصلــىة بأجــر ويكــون يــوم الجمعــة العطلــة الاســبوعية ويجــوز

تبديلهــا بيــوم اخــر فــي الاســبوع ويجــوز الإتفــاق مــع العمــال  علــى التشــغيل يــوم الراحــة ويدفــع اجورهــم  . 
z  ــات ــراري للالي ــلاح الاضط ــل الاص ــن اج ــادث او م ــوع ح ــة وق ــي حال ــلاه الا ف ــاورد اع ــى م ــل عل ــاعات العم ــد س ــوز ان تزي لايج

والمعــدات والقــوة القاهــرة او اذا اقتضــت الضــرورة القيــام بالعمــل بشــكل متواصــل شــرط ان لاتزيــد مجمــوع الســاعات 
ــاعة . ــى )56( س ــبوعية عل الاس

z  ــدة علــى العمــل ــة والاســبوعية او الســاعات الزائ يقصــد بالعمــل الاضافــي اي عمــل يجــري فــي اوقــات الراحــة اليومي
ــمية . ــل الرس ــاد والعط ــي او الاعي اليوم
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)Behaviors at Work Site( قواعد السلوك المتوقّعة في مكان العمل 
في ما يلي بعض النصائح التي تساعد على التأقلم مع بيئة العمل الجديدة:

z  .ًيعتبر التزام العامل بالمواعيد صفةً إيجابيةً. لذا، يجب أن تصل إلى العمل في الوقت المطلوب دوما
z  تعــرّف أكثــر علــى صاحــب العمــل، والمشــرفين عليــك، وزملائــك. خصّــص الوقــت الــلازم لنســج علاقــات عمــل جيّــدة مــع

زملائــك العراقييــن، لا ســيّما وأنّ هــذا الأمــر يســاعد فــي إنشــاء بيئــة مــن الثقــة والاحتــرام المتبــادل.
z  احتــرم صاحــب العمــل، والمشــرفين عليــك وزمــلاءك فــي الأوقــات كافــة. فالاحتــرام هــو أحــد العناصــر الأساســية فــي

الثقافــة العراقيــة.
z  احتــرم ثقافــة البــلاد وأخلاقيــات الشــركة وممارســاتها. تنبّــه إلــى أنّ هنــاك قواعــد، وقوانيــن، وسياســات، ولوائــح صارمــة

مطبّقــة بهــدف التخفيــف مــن وطــأة أي مشــاكل غيــر متوقعــة.
z  حــاول ألا تنحــاز إلــى أي مجموعــة محــدّدة، لا ســيما إذا اكتشــفت أنّ هنــاك فئــات أو ديناميكيــات مختلفــة فــي العمــل؛

لكــن لا تنعــزل عــن الآخريــن فــي الوقــت عينــه.
z .لا تشارك في نقل الشائعات في مكان العمل، أو تتداول في شؤون السياسة، أو النزاعات إلخ

 )Behaviors( آداب السلوك

z  التصــرّف باحتــرام مــع العراقييــن مــن خــلال التقيّــد بــآداب الســلوك المناســبة، والحفــاظ علــى التهذيــب والتواضــع وعــدم
الجلــوس بالقــرب مــن شــخص مــن الجنــس الآخــر إذا كنــت لا تعرفــه.

z  .ًإذا كان مدعــواً إلــى العشــاء، لا يهــدي المضيــف مأكــولات أو مشــروبات، وإلا اعتقــد أنـّـك تتوقــع أن يكــون طعامــه ســيئا
وفــوق كل ذلــك، لا تقــدّم زجاجــة نبيــذ أو كحــول أبــداً، لا ســيّما وأنّ المســلمين لا يحتســون المشــروبات الكحوليــة.

z .عدم التحدّث بصوت عال أو القيام بما يمكن أن يلفت إليه الانتباه في الأماكن العامة، إلا إذا وقعت ضحية جريمة ما
z .عدم التقاط صورة أحد من دون طلب إلاذن و ينطبق هذا الأمر بشكل خاص على صور النساء
z  عــدم التقــاط صــوراً للســكّان المحلييــن، أو المواقــع الدينيــة، أو ورش البنــاء، أو الثكنــات العســكرية. فقــد يــؤدي ذلــك إلــى

عواقــب وخيمــة، كأن يتــمّ التوقيــف مــن قبــل الشــرطة.
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 Important Reminders to the Workers( تذكيرات هامّة للعمّال في العراق
in Iraq( لتجنّب الغرامات والإقامة بعيداً عن المشاكل أثناء العمل في العراق، 

إليك بعض التذكيرات الهامّة:

z .تأكّد من إجراء فحوصاتك الطبيّة
z .تأكّد من تطابق عملك ومكان عملك مع المعلومات المذكورة في سمة العمل الخاصة بك
z  ،امتثــل للواجبــات والإجــراءات المنصــوص عليهــا فــي عقــد العمــل الخــاص بــك. إذا نشــبت أي منازعــات مــع صاحــب العمــل

ارفــع شــكوى قانونيــة بالأمــر إلــى المحاكــم المختصــة بشــؤون العمــل وفــق الطــرق القانونيــة المنصــوص عليهــا 
بقانــون العمــل النافــذ.

z .احتفظ بجواز سفرك في الأوقات كافة و لا تعطِ جواز سفرك إلى أيّ كان
z .اعرف ما هي كافة التشريعات المطبّقة في العراق، واحترم ثقافة البلد وتقاليده

)Register at Your Embassy or Consulate( تسجّل لدى سفارتك أو قنصليتك

ــاً، أو  ــك ممكن ــفارة إذا كان ذل ــى الس ــه إل ــراق. توجّ ــى الع ــول إل ــل الوص ــا قب ــام هاتفه ــلادك وأرق ــفارة ب ــوان س ــن عن ــتعلم ع اس
حــدّد مكانهــا علــى الخريطــة علــى الأقــل واعــرف كيــف يمكنــك الوصــول إليــه إذا دعــت الحاجــة. مــن الضــروري تســجيل اســمك 
لــدى ســفارتك أو قنصليتــك أو الاتصــال بهــا، بحيــث تكــون هــذه الأخيــرة علــى علــم بعنوانــك واســمك. فــي بعــض الأحيــان، قــد 
يطُلــب منــك تزويدهــا بصــورة عــن عقــد العمــل الخــاص بــك، لا ســيما إذا كانــت الســفارة توظّــف ملحقــاً لشــؤون العمــل أو الرعايــة 
الاجتماعيــة. قــد يمنحــك التســجيل لــدى الســفارة أو القنصليــة الممثّلــة للدولــة التــي تحمــل جنســيتها، فــي البلــد حيــث تقيــم، 

إحساســاً بالأمــان.

 Laws and Regulations( القوانين والانظمة ذات الصلة بالعامل الاجنبي
)Relevant to the foreign worker

z  .قانون العمل رقم 37 لسنة 2015 والتعليمات الصادرة بموجبه
z .تعليمات أنشاء مكاتب التشغيل الخاصة رقم )1( لسنة 2018 وشروط وضوابط أنشاءها
z .1987 تعليمات تنظيم ممارسة الاجانب العمل في العراق رقم 18 لسنة 
z .2017 قانون اقامة الاجانب رقم 76 سنة
z .ضوابط استيفاء الاجور والرسوم الخاصة بمنح اجازة العمل والاستقدام والتجديد
z .قرارات الامانة العامة لمجلس الوزراء المعنية بالموضوع

)245( لسنة 2019 
)90( لسنة 2020 

)123( لسنة 2020
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 )Migrant Resource Center( مركز موارد العمل وهجرة العمال

يســاعد مركــز مــوارد العمــل وهجــرة العمّــال الأشــخاص علــى اتخّــاذ قــرارات واعيــة عنــد التفكيــر فــي الهجرة. فتقــدّم هــذه المراكز 
المشــورة والمعلومــات اللازمــة إلــى المهاجريــن المغادريــن، وأولئــك الذيــن ينــوون المغــادرة، أو الذيــن يحُتمــل أن يغــادروا حــول: 
ــن وواجباتهــم، القوانيــن والسياســات  ــال المهاجري ظــروف العمــل والمعيشــة فــي الخــارج، عمليــات الاســتقدام، حقــوق العمّ
الخاصــة بالهجــرة، الممارســات القانونيــة والثقافيــة فــي دول المقصــد، الاســتفادة مــن إجــراءات الحمايــة، تطويــر المهــارات 

الوطنيــة وبرامــج التدريــب المهنــي، العمــل فــي الخــارج، فضــلًا عــن المخاطــر والأخطــار المقترنــة بالهجــرة غيــر النظاميــة.

)) Important Contacts- Facilities  المرافق

في حالات الطوارئ، يمكنك الاتصال بالأرقام التالية:

z .المرافق الطبية: 122 للإسعاف و404 للاستشارات الطبية 
z .115 :قسم الإطفاء
z .104 :مركز الشرطة
z  .07901917921  -:وزراة العمل والشؤون الاجتماعية - دائرة العمل والتدريب المهني: للإتصال
z  مركــز مــوارد العمــل وهجــرة العمــال- وزراة العمــل والشــؤون الاجتماعيــة - دائــرة العمــل والتدريــب المهنــي/ قــم بزيــارة

المركــز أو اتصــل علــى الخــط الســاخن للمركــز  (............( والرقــم الخــاص بالمركــز )07826892128(.




